
 

 NOMBRE DEL 
PROYECTO 

INSPECTOR DE MOLESTIAS PÚBLICAS (Manager des nuisances 
publiques) 

 TIPO DE 
PRÁCTICA 

Participación y papel de otras organizaciones. 

 CIUDADES Y 
BARRIOS DONDE 
SE HA 
INSTAURADO 

Lieja, Bélgica.  

 AÑO DE 
PRIMERA 
INSTAURACIÓN 

2003 

 BREVE 
DESCRIPCIÓN 
GENERAL 

Materia de drogas, para evitar la degradación del espacio público, el no 
respeto de la propiedad, el estacionamiento salvaje y otras 
problemáticas vinculados a éstas.  

 PROMOTOR/ES Gobierno de Bélgica 

 PARTICIPANTES Ciudadanos, los órganos representantes y los actores públicos. 

 OBJETIVOS 

 Desarrollar redes de información que permitan identificar las 
molestias públicas (intensidad, localización y desarrollo) 

 Identificar y evaluar las modalidades de acción de los dispositivos 
susceptibles de remediar las molestias 

 Promover las sinergias de intervención 

 Evaluar el impacto de las acciones realizadas. 

 DESTINATARIOS Ciudadanos, los órganos representantes y los actores públicos. 

 PRINCIPALES 
RESULTADOS 

Su acción ha permitido la instauración de un funcionamiento transversal 
e integrado de las intervenciones de terreno al interior de los servicios 
comunales. 

 METODOLOGÍA 
EMPLEADA 

 “Cúpulas Limpieza”  Reuniones de diferentes servicios que 
permiten realizar  una reflexión general sobre las diferentes 
problemáticas vinculadas a la limpieza y planificar operaciones 
transversales. 

 “Acción +” un dispositivo de recolección de información acerca de 
las necesidades de intervención, suministrada por todo agente de 
terreno, cualquiera que sea su servicio. 



 Operaciones pluridisciplinarias que cubren varios barrios de la 
ciudad, cuyo objetivo es recordar a cada persona sus derechos y 
obligaciones en materia de limpieza. Estas operaciones tienen tres 
fases: sensibilización, limpieza general del barrio y amonestación 
(que tiene como objetivo oponerse al sentimiento de impunidad 
constatado en materia de limpieza). 
 

 Elaboración de un barómetro de los barrios sobre una serie de 
indicadores de la limpieza, que permitan reajustar las 
intervenciones de los servicios. 
 

 Elaboración de un barómetro de los barrios sobre una serie de 
indicadores de la limpieza, que permitan reajustar las 
intervenciones de los servicios. 

 

 INDICADORES DE 
EVALUACIÓN 

 

 NIVELES DE 
ÉXITO 
(RESULTADOS DE 
EVALUACIÓN) 

 

 INFORMACIÓN / 
CONTACTO 

Sr. Jean-Claude Ovart, Manager des nuisances publiques 
Rue Lonhienne 14., 4000 
Lie`ge, BELGIQUE 
Tel: 04 230 58 00 

Correo electrónico: Prevention.nuisances@liege.be 

 ENLACES AL 
PROYECTO 

http://www.liege.be/securite/plan-de-prevention 

http://www.vps.fgov.be/frame/prevention/nl_index.asp?choixLangue=fr 

 

 IMAGEN DE 
REFERENCIA 

 

 OBSERVACIONES  

 PROYECTOS 
SIMILARES 

Se ha aplicado en otras ciudades belgas como Malinas. En Amberes, 
existe un “Regidor de las molestias” al que se le atribuyen funciones 
similares. 

 OTRAS FUENTES 

 Ciudad de Liège, Informe anual año 2003, Extracto: Departamento 
01, Contrato de seguridad y de prevención, VII. Representante de 
molestias públicas. 

 

http://www.liege.be/securite/plan-de-prevention
http://www.vps.fgov.be/frame/prevention/nl_index.asp?choixLangue=fr


 

 CIPC (2004). Programa de intercambio entre las ciudades de Lieja, 
Burdeos y Montreal sobre las molestias públicas y las inseguridades 
ligadas a la toxicomanía y la prostitución en el espacio público. 
Informe final del primer encuentro de trabajo el 24 y 25 de mayo 
2004, 2004, pp.26-27. 

 

 Ciudad de Lieja, El Plan de Prevención, 2007, 19 p., p.7. 

 Intercambios electrónicos (abril 2008) con el senor Jean-Claude 
Ovart, Inspector de molestias públicas (Lieja) 

 


